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ALMINDELIGE FORRETNINGSBETINGELSER

Geelder fra den 15. oktober 2024

1 Indledning

Almindelige forretningsbetingelser geelder for
alle forretninger mellem dig og Danske Bank.
For nogle aftaler har vi mere detaljerede regler,
der supplerer de Almindelige
forretningsbetingelser. Det geelder feks. for
betalings- og kreditkort, depot, fonds og
valutahandel. Har du en aftale pa vilkar, der er
forskellige fra forretningsbetingelsernes,
geelder aftalens vilkar. For betalingskonti
geelder desuden vilkér og betingelser for
betalingskonti

En betalingskonto er en konto til betalings-
transaktioner, feks. en lenkonto. Du kan fa ad-
gang til din betalingskonto ved hjeelp af vores
systemer eller i visse tilfeelde ved at bruge en
anden tjenesteudbyder. Disse kan enten
indhente oplysninger om din betalingskonto
eller iveerkseette betalinger pa dine vegne.

Du har pligt til at give os besked, hvis du
eendrer din bopeelsadresse, herunder hvis du
flytter til udlandet.
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Hvis du bor, flytter til eller opholder digi et
land, som ikke er et EU eller et EQS-land, er det
ikke sikkert, at vi kan tilbyde dig de samme
produkter og services, som hvis du boriet EU
eller E@QS-land. Eksempelvis vil du kunne opleve
betydelige begreensninger ved keb og salg af
veerdipapirer, hvis du opretholder digi USA. |
nogle tilfeelde vil vi opsige kundeforholdet, jf.
naermere pkt. 16.

Nar du som fysisk person bruger os,
registrerer og bruger vi data om dig for at give
dig den bedste radgivning og de bedste
lesninger og for at overholde de juridiske krav,
der stilles til os som en finansiel institution. Du
kan leese mere om, hvornar du bruger os som
en fysisk person, hvad vi registrerer, hvordan vi
bruger persondata og om dine rettigheder i
"Information om Danske Banks behandling af
personoplysninger til erhvervskunder”. Du
finder informationen pa danskebank.dk/vilkaar-
erhverv, og du er ogsad velkommen ftil at
kontakte os, hvis du ensker en trykt udgave.

Hvis du har spergsmal, finder du
kontaktoplysninger iinformationen.
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Nar du som kunde, eller néar nogen pavegne af
dig som kunde, videregiver oplysninger om
personer til os, sa indestar du for, at du er
berettiget til at give os disse oplysninger. Du
skal ogséa sikre, at personerne er blevet
orienteret om indholdet af "Information om
Danske Banks behandling af personoplysninger
til erhvervskunder”, som du finder pa
danskebank.dk/vilkaar-erhverv,

Brug af vores betalingstjenester indebeerer, at
du afgiver et samtykke til behandling af dine
personoplysninger. Du kan se samtykket i pkt.
18.

2 Almindelige forretningsbetingelser kan
&ndres

Vi kan andre forretningsbetingelserne med
ojeblikkelig virkning, hvis eendringerne er til din
fordel. Ellers sker andringer med én maneds
varsel.

Nar vi varsler eandringer, annoncerer vii
dagspressen eller giver dig direkte besked.
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Hvis vi annoncerer i dagspressen, vil deri
annoncen vare en henvisning til, hvor pa vores
hjemmeside du kan laese de andrede
forretningsbetingelser. Hvis vi giver dig direkte
besked, sker det enten i form af en digital
besked - feks. i Danske Netbank Erhverv, e-
Boks eller i District - eller et brev.

3 Fuldmagt

Du kan give fuldmagt til dine konti, depoter og
bokse. Det skal ske skriftligt, og vi kan forlange,
at du bruger bankens fuldmagtsblanket,

og/eller at du felger en seerlig proces, herunder
dokumenterer, at fuldmagten er gyldig.

Vil du eendre eller kalde fuldmagten tilbage,
skal det ogsa ske skriftligt.
ZEndringen/tilbagekaldelsen treeder i kraft, nar
vi har modtaget din skriftlige besked.

For personligt drevne enkeltmandsvirksomhe-
der opherer fuldmagten ved fuldmagtsgivers
ded, og konti, depoter og bokse bliver spaerret,
indtil skifteretten har taget stilling til boets
behandling.

4 Forbehold for daekning ogekspedition af
indbetalinger/overfersler fraandre
pengeinstitutter
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I. Deekningsforbehold ved indbetalinger

Alle indbetalinger pa din konto registreres. Nar
det drejer sig om andre indbetalinger end
kontanter - feks. en check trukket pa et
udenlandsk pengeinstitut eller i anden valuta
end danske kroner- tager vi forbehold for, at vi
rent faktisk modtager belebet. Viser det sig, at
vi ikke modtager belabet feks. fordi checken er
daekningsles, heever vi belabet pa din konto
igen. Ferer vi et beleb tilbage, far du besked.
Forbeholdet geelder, selvom det ikke er neevnt
pa kvitteringer eller i andre meddelelser om
indbetalingen.

Il. Ekspedition af indbetalinger

Nar vi modtager en indbetaling til en konto -
feks. en overfersel fra et andet pengeinstitut -
placeres pengene altid pa den konto, der har
det oplyste kontonummer. Det betyder, at vi
ikke tager hejde for andre oplysninger som
feks. betalingsmodtagers navn.

5 Kontrol af kontoudskrifter

Du ber ga dine kontoudskrifter omhyggeligt
igennem og kontrollere, om der er bevasgelser
pa kontoen, som du ikke kan vedkende dig. Er
der sadanne bevaesgelser, skal du hurtigst
muligt kontakte os.

Med mindre en anden frist fremgar af vores
forretnings- og produktvilkar, skal indsigelser

mod transaktioner, som du ikke kan vedkende
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dig, veere os i haende senest fire maneder efter,
at belebet er blevet haevet pa kontoen.

6 Bankens adgang til at fere penge tilbage

Vi kan tilbagefere beleb, der er sat ind pa din
konto ved en abenbar fejl fra vores side, f.eks.
hvis det samme beleb saettes ind to gange. Det
samme geelder, hvis vi - ifelge aftale med andre
danske pengeinstitutter - er forpligtet til at
foretage tilbagefersel. Ferer vi et beleb tilbage,
far du besked.

7 Rente ogprovision

|. Generelt om rente- og provisionssatser

Du kan fa oplysning om de geeldende satser i
vores afdelinger.

Rentesatsen fastseettes individuelti hvert
enkelt tilfeelde efter en gennemgang af bla. dit
samlede forretningsomfang med os feks.
sterrelsen og omfanget af dineindlan,lan eller
kreditter.

Vi kan aendre provisionssatser og andre
satser, deriandre aftaler ogsa kan veere
beneevnt feks. "tillaeg”, "fradrag”, "marginal” og
"faversats”, efter samme retningslinjer som

neevnt under pkt. 7.1l.A eller B.

Il. ££ndring af rente- og provisionssatser
Hvis du har aftalt en fast rente- og/eller
provisionssats eller andre saerlige former for
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rentevilkar eller rentesatser, vil vores ret til at
endre dem fremga af din aftale med os.

| alle andre tilfeelde kan vi eendre rentesatser
for indlans- og udlanskonti ud fra felgende:

A. Uden varsel
Vores variable rentesatser kan altid aandres
uden varsel, nar eendringen er til din fordel.

B. Med en maneds varsel

Vi kan med en méaneds varsel seette de variable
rentesatser paindlan ned og seette de variable
rentesatser pd& udlan op, hvis eendringen
skyldes markeds-, indtjenings- eller
konkurrencemaessige forhold iind- og udland,
herunder risikomaessige, regulatoriske og
omkostningsmeaessige forhold. Det kunne feks.
veere:

e pgede omkostninger ved
tilvejebringelse af kapital

e opgede solvens-, kapital- eller
likviditetskrav

e et generelt eget omkostningsniveau
herunder stigning i bidrag til generelle
garantiordninger

e ubalance mellem markedsrenter

e opget kreditrisiko

e opget operationel risiko for banken

e loveaendringer, eendringer i retspraksis
og myndighedsforanstaltninger

e en mere hensigtsmaessig brug af
bankens ressourcer
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e andringer i skatter og afgifter, der har
betydning for banken

o forretningsmaessige behov for
z&ndringer i bankens prisfastseaettelse
og gebyrstruktur uden sammenheaeng
med udviklingen i det almindelige
renteniveau

e der er sket vaesentlige andringer i
forhold til det grundlag, dine
individuelle rente- og provisionsvilkar
tidligere blev fastsat pa. Det drejer sig
her om andringer i dine egne forhold,
som feks. eendringer i sterrelsen og
omfanget af dineindlan, 1an eller
kreditter.

lll. Beregning og tilskrivning af rente og provision
Lerdage, sen- og helligdage, Grundlovsdag,
juleaftensdag og nytarsaftensdag samt dagen
efter Kristi himmelfartsdag er ikke bankdage.
Rentedatoen er den dag, hvor en beveegelse pa
din konto pavirker beregningen af renter og

provision.

A.Rentedato ved indbetalinger

En betalingsordre anses for modtaget pa den
bankdag, hvor den modtages af banken, hvis

ordren modtages indenfor den tidsfrist, som

geelder for den pageeldende betaling.

Hvis betalingsordren modtages pa en dag, som

ikke er en bankdag, anses den for modtaget pa

den felgende bankdag. Hvis det er aftalt med os,

at betalingsordren ferst skal gennemferes pa et
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senere tidspunkt, anses betalingsordren for
modtaget pa den aftalte dato, hvis dette er en
bankdag, og ellers pa den ferstkommende
bankdag.

Den maksimale gennemferelsestid for betalinger
i Danmark i danske kroner er en bankdag. For
papirbaserede transaktioner vil den maksimale
gennemferelsestid dog kunne veere to bankdage.

Ovenstaende frister geelder ogsa for betalinger i
euro, hvor der ikke sker valutaomregning.

Ved kontantindbetalinger er rentedatoen ferste
bankdag efter indbetalingen.

Rentedatoen for degnboksindbetalinger med
kontantindbetalinger, herunder fremmed valuta,
er samme dag som bogferingsdatoen.

Ved andre indbetalinger er rentedatoen den
bankdag, belebet modtages af banken. Hvis
afsender af et beleb har bestemt, hvilken dato
belebet skal indseettes pa modtagers konto, f.eks.
ved lenoverfersler, overfersler af offentlige
ydelser og leveranderbetalinger, er rentedatoen
den dag, belebet indseettes pa modtagers konto.

Der geelder seerlige vilkar for renteberegning ved
udenlandske betalinger og (ind)betalinger i
fremmed valuta, herunder indbetaling med
udenlandske checks. Disse vilkar oplyses ved
henvendelse i vores afdelinger.
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B. Rentedato ved udbetaling
Nar du heever kontant ved kassen pa en konto, er
rentedatoen den bankdag, du haever belabet.

Nar du keber med kort eller heever penge - f.eks.
med Visa/Dankort i pengeautomater - er
rentedatoen den dag, banken modtager
transaktionen. Det vil som udgangspunkt veere
samme dag, som kaebet er foretaget eller belebet
er heevet. Hvis den dag, vi modtager
transaktionen, ikke er en bankdag, vil rentedatoen
veere den ferstkommende bankdag.

Der geelder seerlige vilkar for renteberegning ved
udenlandske betalinger og (ind)betalinger i
fremmed valuta, herunder indbetaling med
udenlandske checks. Disse vilkar oplyses ved
henvendelse i vores afdelinger.

Vi kan afvise ordrer om udferelse af
betalingstransaktioner, hvis der ikke er
deekning pa kontoen.

Du kan tilbagekalde ordre om kontooverfersler
til og med sidste bankdag fer den bankdag, hvor
ordren enskes gennemfert.

C. Tilskrivning af rente

Vi beregner normalt rente hver dag for den
enkelte konto, baseret pa antallet af
kalenderdage. Pa konti med indlan kan vi tilskrive
renter en gang arligt. Hvis vi beregner negative
renter for kontoen, kan vi tilskrive renter
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kvartalsvis bagud. Pa konti med udlan kan vi
tilskrive renter kvartalsvis bagud.

| "Vilkar for beregning og tilskrivning af rente -
erhverv” kan du laese mere om reglerne for
renteberegning, rentedato og rentetilskrivning.

Du kan fa "Vilkar for beregning og tilskrivning af
rente - erhverv”ivores afdelinger eller se dem pa
www.danskebank.dk

IV. Overtraeks- og restancerente

Vi har ret til at kreeve overtrasks- eller
restancerente, hvis du overtraskker din konto
eller kommer 1 restance.

8 Gebyr

I. Generelt om gebyr

Vi tager normalt gebyr for ydelser, f.eks. for at
foretage betalinger til udlandet, finde udskrifter
og bilag frem, foretage seerlige opgaver for dig
og for at sende rykkerbreve.

Desuden tager vi gebyr for at besvare
spergsmal fra offentlige myndigheder, feks.

skattemyndighederne.

Du kan fa oplyst vores gebyrer i vores
afdelinger.

| vores prisliste for erhvervskunder fremgar de
mest almindelige gebyrer, som relaterer sig til
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en betalingskonto. Prislisten udleveres ved
henvendelse i vores afdelinger.

Il. Beregning af gebyr

Et gebyr beregnes enten som

e et fast belab

e en procentsats

e en timesats

eller som en kombination af de tre.

lll. ££ndring af gebyr

Nar der tales om gebyrer, er der forskel pa
"lebende aftaleforhold” og "enkeltstédende
ydelser”. "Enkeltstaende ydelser” er f.eks, nar du
veksler valuta, eller nar du keber eller seelger
veerdipapirer. "Lebende aftaleforhold” er til
gengeeld en aftale, der normalt varer en vis
periode. Det kan feks. veere en aftale om en

konto.

Vi kan uden varsel seette gebyrer ned. Vi kan
ogsa uden varsel indfere og seette gebyrer op
for enkeltstaende ydelser. Det samme geelder
for nye lebende aftaleforhold.

For eksisterende lebende aftaleforhold kan vi
med en maneds varsel forheje de gebyrer, som
du lebende betaler, hvis

forhejelsen skyldes markeds-, indtjenings- eller
konkurrencemaessige forhold iind- og udland,
herunder risikomeaessige, regulatoriske og
omkostningsmeessige forhold. Det kunne feks.
veere:
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e pgede omkostninger ved
tilvejebringelse af kapital

e opgede solvens-, kapital- eller
likviditetskrav

e et generelt aget omkostningsniveau
herunder stigning i bidrag til generelle
garantiordninger

e ubalance mellem markedsrenter

e opget kreditrisiko

e opget operationel risiko for banken

e loveendringer, eendringer i retspraksis
og myndighedsforanstaltninger

e en mere hensigtsmaessig brug af
bankens ressourcer

e @ndringer i skatter og afgifter, der har
betydning for banken

e forretningsmaessige behov for
andringer i bankens prisfastseettelse
og gebyrstruktur uden sammenhaeng
med udviklingen i det almindelige
renteniveau

e der er sket vaesentlige a&ndringer i
forhold til det grundlag, dine
individuelle gebyrvilkar tidligere blev
fastsat péa. Det drejer sig her om
andringer i dine egne forhold, som
feks. eandringer i sterrelsen og
omfanget af dineindlan, 1an eller
kreditter.

Hvis vi af de naevnte grunde indferer nye
gebyrer i eksisterende lebende aftaleforhold,
sker det med en maneds varsel. Der er her tale
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om gebyrer for ydelser, som vi ikke fer har
taget gebyr for.

9 Meddelelse om rente-, provisions- og
gebyreendringer

Vi annoncerer i dagspressen eller sender et
brev, hvis vi endrer vores rente- og
provisionssatser og gebyrer. Den nye rente- og
provisionssats vil fremgé af den ferste
kontoudskrift eller kontoopgerelse, du
modtager efter aendringen.

Hvis der er tale om rente-, provisions- eller
gebyraendring pa grund af eendringer i det
grundlag, dine individuelle rente-, provisions-
eller gebyrvilkéar blev fastsat p4, vil du fa
besked i et brev.

10 Vores ret til at fa refunderet forskellige
udgifter

Vi har ret til at fa refunderet

e beleb, som vileegger ud pa dine vegne,
feks. veere skatter og afgifter samt
udgifter til kommunikation

e udgifter, som vi har, hvis du misligholder
dine aftaler, feks. veere betaling af
forsikringspreemier, der knytter sig til
pantsatte sikkerheder, retsafgifter, juridisk
bistand m.v.
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11 Udlandsforretninger

@nsker du, at vi skal udfere forretninger for dig
i/til udlandet - herunder overfere penge -
veelger vi den udenlandske bank eller lignende,
medmindre der erindgéet anden aftale.

Vi er, bortset fra depot af udenlandske
veaerdipapirer, uden ansvar for mulige fejl fra
den benyttede banks side og for dennes
soliditet.

Béade vi og du ma respektere de udenlandske
bankers forretningsbetingelser og de
retsregler og seedvaner, der geelder for at
gennemfere forretningen.

| vores afdelinger kan du fa en brochure om
betalinger til og fra Danmark.

12 Voresadgangtil modregning

Vi er berettiget til uden forudgaende
meddelelse til dig at modregne med ethvert
forfaldent eller uforfaldent tilgodehavende hos
digi ethvert tilgodehavende, som du matte
have eller fa hos os.

13 Kommunikation

Viindgar aftaler og kommunikerer pa dansk,
medmindre andet fremgar af den konkrete
aftale.

Vi kan give dig alle oplysninger i digital form,
selvom derivores dokumenter, regelseet m.v.
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n on

bruges ord som "skriftligt”, "brev”,
"kontoudskrift” m.v.

14 Optagelse af telefonsamtaler m.v.

Vi forbeholder sig ret til at optage og/eller
registrere telefonsamtaler og anden
kommunikation med os. Det sker for at kunne
fastsla indholdet af
samtalen/kommunikationen, herunder til
administrativt brug. Optagelse/registrering er
kun til vores eget brug.

15 Sadan kan du klage over os

Du kan altid kontakte din afdeling, hvis du er
uenig med os om et forretningsforhold. Du er
ogsa velkommen til at ringe til 33 44 00 0O.
P& den méade sikrer vi, at uenigheden ikke beror
pa en misforstaelse.

Hvis du fortsat er uenig eller utilfreds med
resultatet, skal du skrive til Complaint
Management Function, der er klageansvarlig i
banken.

Adressen er

Danske Bank

Complaint Management Function
Bernstorffsgade 40

1577 Kebenhavn V,
klageservice@danskebank.dk
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16 Kundeforholdets opher

Bade du og vi kan nar som helst opsige
kundeforholdet uden varsel, medmindre du har
aftalt noget andet med os. Hvis vi opsiger
kundeforholdet, vil vi give en begrundelse.

Vi kan feks. opsige dit kundeforhold, hvis det
efter vores vurdering medferer, at viikke kan
opfylde kravene i hvidvaskloven eller anden
Tovgivning, f.eks. fordi du ikke giver os de
oplysninger, som vi beder dig om.

Vi kan desuden opsige dit kundeforhold helt
eller delvist med 2 maneders varsel, hvis du
flytter til, bor eller opholder digi et land, som
ikke er et EU eller et E@S land. Hvis det vil
stride mod lokal lovgivning i det pageeldende
land at fortseette dit kundeforhold uaendret, kan
vi dog opsige det uden varsel.

Endelig kan vi opsige dit kundeforhold med to
maneders varsel, hvis dit erhvervsmaessige
forretningsomfang med banken alene bestar af
en transaktionskonto, som hovedsagelig
benyttes til at indseette kontanter.

Nar kundeforholdet opherer, kan vi opsige
garantier og kautioner, vi har afgivet, og frigere
os fra andre forpligtelser, herunder
forpligtelser ifremmed valuta, som vi har
indgaet for dig. Du skal samtidig frigere os for
alle forpligtelser, som vi har indgaet for dig, og
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stille sikkerhed for séddanne forpligtelser, hvis
vi mener, at det er nedvendigt.

Hvis vi har rimelig grund til at antage, at du
direkte eller indirekte bliver eller kan blive
underlagt sanktioner (uanset arsagen hertil
eller maden) udstedt af FN, Storbritannien,
USA, EU, ethvert EOS-medlemsland (og ethvert
organ, som handler pa disses vegne) eller
enhver anden kompetent myndighed, er vi
berettiget til at opheaeve eller suspendere alle
aftaler mellem banken og dig. Vi er ogsa
berettiget til at treeffe enhver foranstaltning,
som efter vores vurdering er nedvendig for at
sikre, at sadanne sanktioner overholdes. Det
samme geelder i forhold til personer, der er
berettiget til at disponere pa dine vegne, eller
som er dine neertstaende.

Vi er ikke ansvarlige for tab (hverken direkte
eller indirekte tab), der opstar som felge af
opheevelse, manglende udferelse af
transaktioner, suspension eller andre
nedvendige foranstaltninger truffet af os for at
sikre fuld overholdelse af de ovenstdende
sanktioner.

17 Vores erstatningsansvar
Vi er erstatningsansvarlig, hvis vi pa grund af

fejl eller forsemmelser opfylder aftalte
forpligtelser for sent eller mangelfuldt.
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Selv pa de omrader, hvor der geelder et
strengere ansvar, er vi ikke ansvarlig for tab,
som skyldes

e nedbrudi/manglende adgang til it-systemer
eller beskadigelser af data i disse systemer,
der kan henferes til nedennesvnte
begivenheder, uanset om det er banken selv
eller en ekstern leverander, der star for
driften af systemerne

e svigt i bankens stremforsyning eller
telekommunikation, lTovindgreb eller
forvaltningsakter, naturkatastrofer, krig,
opror, borgerlige uroligheder, sabotage,
terror eller heerveaerk (herunder
computervirus og -hacking]

e strejke, Tockout, boykot eller blokade,
uvanset om konflikten er rettet mod eller
iveerksat af banken selv eller dens
organisation, og uanset konfliktens arsag.
Det geelder ogsa, nar konflikten kun rammer
dele af banken

e andre omsteendigheder, som er uden for
vores kontrol

Vores ansvarsfrined geelder ikke, hvis

e viburde have forudset det forhold, som er
arsag til tabet, da aftalen er blevet indgaet,
eller burde have undgaet eller overvundet
arsagen til tabet

e Jlovgivningen under alle omsteendigheder gor
os ansvarlig for det forhold, som er arsag til
tabet.
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Reglerne for vores erstatningsansvar geelder
ogsa for betalingskonti. § 104 ilov om
betalinger geelder derfor ikke.

18 Samtykke til behandling af
personoplysninger, nardu bruger
betalingstjenester

Du samtykker i, at vi behandler
personoplysninger om dig, nar du bruger de
betalingstjenester vi udbyder, feks. konti, kort
og selvbetjeningslesninger som Business
Online, District og netbank.

Personoplysningerne, som behandles er navn,
adresse, cpr.nummer, oplysninger om de
serviceydelser, du aftager, f.eks. kontonummer
og kortnummer, oplysninger om
betalingstransaktioner, herunder hvor du har
brugt dit kort, hvem du har overfert penge til
eller modtaget penge fra og oplysninger om
hvordan du bruger vores serviceydelser.

Oplysningerne kan videregives til selskaber i
Nets A/S koncernen, andre pengeinstitutter i
Danmark og relevante belebsmodtagere.

Oplysningerne bruges til at stille de
betalingstjenester, som vi udbyder, til radighed
for dig, herunder til at gennemfere
betalingstransaktioner, generere posteringer,
posteringsoversigter og kontoudskrifter, sikre
sikkerheden i vores serviceydelser, foretage
Tovpligtige indberetninger til offentlige
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myndigheder som SKAT og Finanstilsynet og
stille elektroniske selvbetjeningslesninger til
radighed. Oplysningerne behandles i
overensstemmelse med "Information om
Danske Banks behandling af personoplysninger
til erhvervskunder”.

Du kan altid tilbagekalde dit samtykke, men det
vil have den konsekvens, at du ikke laengere kan
benytte de finansielle serviceydelser, som vi
udbyder.

19 International eksportkontrol

Nar du udever international handel f.eks. ved
fra Danmark at eksportere produkter med
dobbelt anvendelse, s& indestar du for, at du
udever denne aktivitet i overensstemmelse
med EU's eksportkontrolsystem for produkter
med dobbelt anvendelse, jf. EU's forordning
428/2009 med senere andringer.

Det indebesrer blandt andet, at du indestar for,
at du ikke eksporterer disse produkter uden for
EU’s toldunion uden en eksporttilladelse.
Produkter med dobbelt anvendelse omfatter
blandt andet produkter, som bade kan
anvendes civilt og militeert.

20 Yderligere information om dit
kundeforhold

|. Samarbejdspartnere og provision
Vi far i nogle tilfeelde provision eller andet
vederlag, nar vi seelger en samarbejdspartners
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produkter, eller nar vi henviser til en anden
virksomhed. Du kan fa oplyst vores
samarbejdspartnere ved at kontakte os.

Il. Garantiformuen

Som bankkunde er du gennem Garantiformuen
i vidt omfang sikret mod tab, hvis din bank
rammes af konkurs eller rekonstruktions-
behandling.

Nar du abner en konto i banken og indskyder
penge paden, vil indskuddet inden for visse
greenser veere deekket af Garantiformuen.

Du kan laese om daekningsomfang og reglerne
for udbetaling fra Garantiformuen i det
oplysningsskema, der er vedlagt disse
betingelser.

Nar du accepterer en aftale om at abne en
konto i Danske Bank og disse Almindelige
forretningsbetingelser og tager kontoen ibrug,
bekreefter du samtidig, at du har faet stillet
oplysningerne i oplysningsskemaet ftil
radighed.

Almindelige forretningsbetingelser
2024.10.15

lll. Tilsyn
Danske Bank har tilladelse fra og er under
tilsyn af

Finanstilsynet

Strandgade 29

1401 Kebenhavn K.

Telefon 33 55 82 82

www finanstilsynet.dk.

Vores tilladelse er registreret i Finanstilsynet
under FT-nr. 3000.

Danske Bank A/S
Bernstorffsgade 40

1577 Kebenhavn V

Telefon 33 44 00 00
www.danskebank.dk
danskebank@danskebank.dk
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Erhverv

Provisioner, som Danske Bank modtager fra forskellige samarbejdspartnere

Samarbejdspartnere Provisioner og anden honorering

Tryg Forsikring A/S Henvisnings-, formidlings- og beholdningsprovision
(Erhvervsskadeforsikring)

TryghedsGruppen SMBA Banken modtager bonus, hvis selskabet beslutter at

udbetale bonus til deres medlemmer

Danica Pension
(Firmapension)

Salgsprovision og provision af lebende indbetaling,
indskud, saldo, preemie og kurtage

Realkredit Danmark
(Realkreditlan)

Salgsprovision

MobilePay

Henvisningsprovision

Nets
(Betalings- og informationsformidling, Internetaftaler)

Omkostningsdeekning ved administration af aftalen

Nets International
(Indlesningsaftaler (internationale kort))

Henvisningsprovision

Internationale kort Omsetningsprovision
(Visa/Dankort og MasterCard)
Zenegy ApS Omsetningsprovision

Danske Invest - Danmark*

Formidlingsprovision

Danske Invest - Luxembourg*

Formidlingsprovision

Danske Invest Hedge - Guernsey*

Formidlingsprovision

CWorldWide*

Formidlingsprovision

Sparinvest*

Formidlingsprovision

Partners Group Global Value*

Formidlingsprovision

BlackRock Formidlingsprovision
Fidelity* Formidlingsprovision
2024.10.15 Danske Bank, Bernstorffsgade 40, 1577 Kebenhavn V

TIf. 33 44 00 00




Bank

FundLogic Alternatives Plc*

Formidlingsprovision

Schroders*

Formidlingsprovision

Goldman Sachs Asset Management*

Formidlingsprovision

T. Rowe Price Funds SICAV *

Formidlingsprovision

JP Morgan*

Formidlingsprovision

Maj Invest*

Formidlingsprovision

BNP Paribas Asset Management Luxembourg*

Formidlingsprovision

Ninety-One / Parvest*

Formidlingsprovision

M& G* Formidlingsprovision
Robeco* Formidlingsprovision
BlackStone* Formidlingsprovision
CitySafes Henvisningsprovision
AltaPay Omseatningsprovision

Axeptia Credit Intelligence AS

Omsetningsprovision

Danske Private Equity A/S

Henvisningsprovision

Eiivee ApS

Henvisningsprovision

* Danske Bank modtager dogikke provisioner for diskretionsere investeringsaftaler som feks. Flexinvest og Danske Portefeljepleje

2024.10.15 Danske Bank, Bernstorffsgade 40, 1577 Kebenhavn V
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Oplysningsskema
Grundleeggende oplysninger om beskyttelse af indskud

Indskud iDanske Bank er beskyttet af: | Garantiformuen.(1)

Graense for beskyttelsen: 100.000 EUR, svarendeftil ca. 750.000 kr. pr.indskyder pr.
kreditinstitut. (2)

Hvis du har flereindskud idet samme Alle dineindskud i det samme kreditinstitut er "samlet”, og

kreditinstitut: summen er omfattet af graensen pa 100.000 EUR (ca. 750.000
kr.).
Hvis du har en faelleskonto med en Graensen pa 100.000 EUR (ca. 750.000 kr.) geelder separatfor
eller flere andre personer: hverindskyder. (3]
Tilbagebetalingsperiode hvis 7 arbejdsdage. (4)
kreditinstituttet ikke kanindfrisine
forpligtelser:
Tilbagebetalingsvaluta: Danske kroner, eller anden relevant valuta.
Kontakt Garantiformuen
Sankt AnnaePlads 13, 2. tv.
1250 Kebenhavn K

Telefon (+45) 33146245
E-mail: gii@gii.dk

Yderligere oplysninger: www.gii.dk

Nardu abner en konto ibanken, accepterer du,at bankens
Almindelige forretningsbetingelser geelder for kontoen. Dette
oplysningsskema er vedlagt som bilag til Aimindelige
forretningsbetingelser. Nar du accepter Almindelige
forretningsbetingelser ogtager kontoen ibrug, bekrasfter du
samtidig, atdu har faet stillet oplysningerneiskemaet til
radighed.

Indskyderens kvittering for
modtagelse:

Yderligere oplysninger:
(1) Den ordning, der er ansvarlig for beskyttelsen af dit indskud.

(2) Almindelig graense for beskyttelse.

Hvis et indskud erindisponibelt, fordi et kreditinstitut er ude af stand til at opfylde sine finansielle forpligtelser, tilb agebetales indskydere
af enindskudsgarantiordning. Tilbagebetalingen deekker hejst 100.000 EUR (ca. 750.000 kr.) pr. kreditinstitut. Det betyder, at alle
indskud i det samme kreditinstitut leegges sammen for at fastseette deekningsniveauet. Hvis en indskyder f.eks. har en opsparing skonto
med 90.000 EUR og en anfordringskonto med 20.000 EUR, far vedkommende kun tilbagebetalt 100.000 EUR (ca. 750.000 kr.)

I nogle tilfeelde er indskud over 100.000 EUR (ca. 750.000 kr.) beskyttet:

. Indskud pa pensionsopsparingskonti i henhold til lov er fuldt deekkede.

. Indskud som felge af transaktioner vedr. fast ejendom er daekket indtil et beleb svarende til 10 mio. EUR (ca.75 mio. kr.) indtil
12 maneder fra indsaettelsen af belebet, hvis den faste ejendom har vaeret anvendt eller skal anvendes hovedsagelig ikke -
erhvervsmeessigt.

. Indskud som i henhold til lov har et socialt formal og som er knyttet til saerlige begivenheder ilivet, sdsom segteskab,
skilsmisse eller invaliditet, er deekket indtil et beleb svarende til 150.000 EUR (ca. 1.125.000 kr.) indtil 6 maneder fra
indseettelsen af belebet.

. Indskud som felge af erstatning eller godtgerelse i henhold til lov for skader forvoldt ved kriminalitet eller fejlagtig domf eeldelse
er deekket indtil et beleb svarende til 150.000 EUR (ca. 1.125.000) indtil 6 maneder efter indsaettelsen af belebet.

Flere oplysninger kan findes pa www.gii.dk.

(3) Graense for beskyttelse af feelleskonti
| tilfeelde af feelleskonti finder greensen pa 100.000 EUR (ca. 750.000 kr.) anvendelse pa hver indskyder.

(4) Tilbagebetaling

Den ansvarlige indskudsgarantiordning er

Garantiformuen, Sankt Annee Plads 13, 2. tv.,, 1250 Kebenhavn K, Telefon (+45) 33 14 62 45, e-mail: gii@gii.dk, web-adresse: www.gii.dk.
Indskuddene (hejst 100.000 EUR) tilbagebetales via ordningen senestinden for 7 arbejdsdage.

Hvis tilbagebetalingen ikke har fundet sted inden for disse frister, ber du rette henvendelse tilindskudsgarantiordningen, idet den periode,
inden for hvilken der kan fremsaettes krav om tilbagebetaling, kan udlebe efter en vis frist.
Yderligere oplysninger kan findes pa www.gii.dk.

Andre vigtige oplysninger

Normalt er alle detailindskydere og virksomheder daekket af indskudsgarantiordninger. Undtagelser og overgangsordninger iforbindelse
med visse indskud fxindskud pa berneopsparing tilknyttet puljeindlansordning anferes pa webstedet for den ansvarlige
indskudsgarantiordning. Dit kreditinstitut oplyser ogsa efter anmodning indskyderen om, hvorvidt visse produkter er deekket eller ej. Hvis
indskuddene er deekket, bekreefter kreditinstituttet det ogsa pa kontoudtoget.

Danske Bank, Bernstorffsgade 40, 1577 Kebenhavn V
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